
罗湖区 2024 年度区级福彩公益金项目情况公示

项目实施

单位
中共深圳市罗湖区委社会工作部 项目名称 社区党群服务中心运营

项目单位

责任人
章红班

联络人及

联系方式

杨智品

0755-25669627

项目资金

（万元）

资金来源 福彩公益金 资金下达数（万元） 1501.12

实际支出（万元） 1482.53
其中：彩票公益金

支出（万元）
1482.53

资金是否结余 是 结余处理 财政收回

项

目

内

容

项目概况、周期、实施内容：项目实施周期为 2024 年 1 月至 12 月。社区党群服务中心聚

焦群众关切，重点关注社区老人、青少年、妇女、残疾人等人群的服务需求，提供帮扶困

弱、心理疏导、矛盾调处、权益维护、能力提升等服务，协助服务对象改善和提升与环境

互动的能力，促进个体及家庭福利的提升。运用专业社工力量，开展养老服务、困境儿童

针对性服务、儿童青少年成长支持服务、低保、低边、特困人群、残疾人服务和流浪乞讨

人员救助服务、困境妇女服务、扩大社区参与渠道和途径、社区融合与互助、社区共治与

发展、推动实施社区“民生微实事”项目、推动实施社区心理健康服务建设项目、兜底民

生服务社会工作双百工程项目等服务。

项目完成情况：各社区通过专业社工运营社区党群服务中心，强化了党群服务中心堡垒、

阵地、家园功能。构建了社区资源支持网络，整合和挖掘民政、卫生、妇联等部门支持和

企业、志愿者等社会资源，提升社区造血功能，推动实现社区共建共享，打造支持型、互

助型、关怀型、人文型社区，提升居民归属感及认同感，促进社区人文建设及发展。

资金使用情况：项目预算资金 1501.12 万元，实际使用 1482.53 万元，预算执行率 98.76%。

实际效果：各社区党群服务中心开展社区服务项目、社区治理项目、专项服务项目 3大类

服务，累计建立服务档案 5670 份，开展个案咨询 1377 个，个案辅导 810 个，工作坊 972

个，中小型社区活动 324 场，大型活动 81 场，组建志愿者队伍 81 支，招募志愿者 2430 人，

社区居民需求得到有效回应和解决。

项

目

依

据

立项依据：根据深圳市人民政府办公厅关于印发《深圳市提升社会工作服务水平若干措施》

的通知（深府办规〔2020〕11 号）、深圳市民政局关于印发《深圳市社区党群服务中心社

会工作服务项目工作指引》的通知、罗湖区民政局关于印发《罗湖区党群服务中心社会工

作服务项目工作指引》的通知，经费预算为 50 万元/个党群服务中心/年。

采购方式：公开招标。

绩效评价

及其他

绩效评价：实现 81 个社区党群服务中心正常运营，指标完成率 100%，服务对象满意度 100%，

项目支出绩效情况理想，基本达到项目设定的绩效目标。

审计结果：无。

是否接受投诉及其他：否。


