
项目支出绩效自评表
项目编码： 440303241553147100001 项目名称：

罗湖区新开办企业
“免费刻章”项目

经费

绩效自评
年度：

2024

实施单位：
深圳市罗湖区政务服务数据管理局 （本

级）
一级预算单位： 深圳市罗湖区政务服务数据管理局 （本级）

资金使用情况

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

项目资金（元） 年度资金总额 4560000.00 4560000.00 4481566.00 10 98.2800 9.83

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

更好推动优化营商环境工作各项要求落实到位 ，保障“免费刻章”服务和“开
办企业一窗通”过渡期一窗出服务的连续性，持续推动“一门式一网式”政务
服务模式改革。

2024年度，深圳市罗湖区政务服务数据管理局 （本
级）保障“免费刻章”服务和“开办企业一窗通
”过渡期一窗出服务的连续性，全年免费刻章
15534个，免费刻章费用支付准确率 、免费刻章费
用支付及时率达100%，支出进度达标率达
98.28%，有效提升新开办企业获得感 ，企业满意度
达99.99％。

年度绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值
* 实际完

成值 * 分值 * 得分
偏差原因分析及改

进措施

产出指标
(50分)

数量指标 免费刻章数量 ≥12000个 15534个 15.00 15.00 

质量指标
免费刻章费用支付

准确率
100% 100% 15.00 15.00 

时效指标 免费刻章费用支付
及时率

100% 100% 10.00 10.00 

成本指标 支出进度达标率 ≥95% 98.28% 10.00 10.00 

效益指标
(30分)

经济效益指标 无 无 不适用 0.00 0.00 

社会效益指标
提高开办企业获得

感
有所提升 100% 30.00 30.00 

生态效益指标 无 无 不适用 0.00 0.00 

可持续影响指标 无 无 不适用 0.00 0.00 

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

企业对免费刻章服
务的满意度

≥95% 99.99％ 10.00 10.00 

其他满意度指标 无 无 不适用 0.00 0.00 

总分 100.00 99.83 —
备注：
作为导入模板 ，置灰信息无需录入且不可修改。置灰部分如强制修改导入系统 ，数据有出入请自行负责；作为导出模板，置灰信息系统
自动带出。


(限40字以内)

Windows 用户
导入模板无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项

86189
86189:
限2000字内



项目支出绩效自评表
项目编码： 440303241553147400008 项目名称： 大数据服务经费 绩效自评年度： 2024

实施单位： 深圳市罗湖区智慧城市建设中心 一级预算单位： 深圳市罗湖区政务服务和
数据管理局（本级）

单位编码： 155002

预算执行情况

项目资金（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%） 得分

年度资金总额 4590000.00 5045000.00 4658260.00 10 92.33 9.23

其中：当年财政拨
款 4590000.00 5045000.00 4658260.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

1.建设罗湖区大数据运营能力提升项目，完善人口数据和企业数据建设，提升数据基础运
营能力，强化数据安全保障能力。
2.建设罗湖区智能合同体检服务项目，构建罗湖区合同条款大数据库，进一步规范政府合
同管理程序，提高工作及监管效能。
3.建设罗湖区财政投资评审中心业务管理系统二期项目。
4.建设罗湖区民生诉求智慧管理平台系统对接与妇儿维权模块建设项目。

已完善人口数据何企业数据建设；构建区级合同条款大
数据库；建设投资评审二期项目；完成妇儿维权模块对
接；

年度绩效指标 一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
度量单位 * 实际完成值 * 权重 * 得分

偏差原因分析及改
进措施

年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标 归集市政务信息资源
共享平台数据

≥120项 120 7 7

数量指标
电子合同签约服务的
签约主体机构的数量

≥200 200 7 7

数量指标 运维服务人员 ≥1人 2 7 7

数量指标 新增发布数据服务 ≥100个 100 7 7

质量指标
项目实施是否满足严
格按《ISO9001质量管
理体系》执行

满足 满足 7 7

时效指标
系统运行维护响应时
间

≤2小时。 ≤2小时。 7 7

成本指标
是否满足开展概算编
制服务

满足 满足 8 8

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 8 8

社会效益指标 不适用 不适用 不适用 8 8

生态效益指标 不适用 8 8

可持续影响指标 不适用 6 6

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

满意 5 5

其他满意度指标 满意 5 5

总分
100 99.23

—


(限40字以内)

Windows 用户
导入模板无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项

yangzefen
yangzefen:
限2000字内



项目支出绩效自评表
项目编码： 440303241553147600014 项目名称： 区政务光纤网维护经费

绩效自评年
度： 2024

实施单位： 深圳市罗湖区智慧城市建设中心 一级预算单位：
深圳市罗湖区政务服务
和数据管理局（本级）

单位编码： 155002

预算执行情况

项目资金（元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行率
（%）

得分

年度资金总额 750000.00 750000.00 750000.00 10 100 10

其中：当年财政拨
款

750000.00 750000.00 750000.00 — — —

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 — — —

其他资金 0.00 0.00 0.00 — — —

项目目标完成情况

年度总体目标

预期目标 * 实际完成情况

开展本年度政务光纤的维护工作 ，包括罗湖区卫生光纤专网维护 、罗湖区应急指挥
中心一期工程项目光纤线路维护服务 、区政务光纤网络扩容工程光纤租用及维护 、
罗湖区政务光纤网络第四期维护服务 、罗湖区政务光纤 （市建部分）维护服务等。

完成年度政务光纤维护工作 ，包括罗湖区卫生光纤专
网维护、罗湖区应急指挥中心一期工程项目光纤线路
维护服务、区政务光纤网络扩容工程光纤租用及维护
、罗湖区政务光纤网络第四期维护服务 、罗湖区政务
光纤（市建部分）维护服务等。

年度绩效指标 一级指标 二级指标 三级指标
年度指标

值
度量单位 * 实际完成值 * 权重 * 得分

偏差原因分析及改
进措施

年度绩效指标

产出指标
(50分)

数量指标 维护光纤点数量 ≥304个 304个 10 10

质量指标 光纤平均损耗 ≤
0.5dB/km

0.5db/km 10 10

时效指标
光纤故障修复响应

时间 ≤2小时 2小时 10 10

时效指标
光纤运行维护响应

时间
≤30分钟 20分钟 10 10

成本指标 维护期限 1年 1年 10 10

效益指标
(30分)

经济效益指标 不适用 10 10

社会效益指标 不适用 不适用 不适用 5 5

生态效益指标 不适用 5 5

可持续影响指标 不适用 10 10

满意度指标
(10分)

服务对象满意度指
标

不适用 5 5

其他满意度指标 不适用 5 5

总分
100 100

—


(限40字以内)

Windows 用户
导入模板无需填写


(限2000字以内)
新增项目年度目标为必填项


(限2000字以内)
多年度项目长期目标为必填项

yangzefen
yangzefen:
限2000字内


