
租赁补助操作手册（个人）

租赁补助登录地址：

个人申请租赁补助所需证件材料表：

证件材料名称 材料要求

身份证 申请人本人
I 类借记卡 申请人本人（中农工建交邮）之一

房屋租赁合同
房屋编码 http://szjzz.ga.sz.gov.cn/index/queryHous

eCode/
结婚证 已婚
离婚证 离异

离婚协议书，法院判决书、
民事调解书

确定子女抚养方

《出生医学证明》、户口本 申请人本人子女
毕业证书原件
学位证书原件

《中国高等教育学历认证报告》
《教育部学历证书电子注册备案表》

https://www.chsi.com.cn/

职业资格 http://zscx.osta.org.cn/
劳动合同

社会保险参保证明 https://sipub.sz.gov.cn/hspms/
注 1：材料要求内链接为查询材料链接。

微信搜索
“i 罗湖公众号”

点击我要办事

点击住保补贴发放
按要求进行注册



注 2：证件材料须为原件及电子图片。

第一步：企业员工点击【个人申请入口】

第二步：实名认证——个人信息认证（准备身份证）

1.申请人须填写真实准确的个人信息，点击【保存】按钮。进入申请界面

选择

输入真实准确的个人信息

证件信息必须为申请人本



注：实名认证信息为必填项，不填写信息无法进入申请界面，填写中途退出页面已填信息不
予保存。查询网址：http://szjzz.ga.sz.gov.cn/index/queryHouseCode/

第三步：租赁补助——个人申请

第四步：个人申请——申请材料填报

1. 仔细阅读申请所需材料要求，避免不全或错误导致无法提交等情况。

在申请截止日期前完成申报

申请材料填写入口，仔细阅
读所需材料要求，避免资料
不全或错误无法提交。

1.查看已提交材料的审批进度
2.修改被拒绝的申报材料。

查看已审批通过的补贴发放
明细。

个人信息及历史申报明细。



注：申请材料填报后，如发现信息错误及其他原因需要调整材料时，请联系本企业专办员对
申请信息进行拒绝，拒绝后前往申请进度查询对材料修改操作。

注：申请人银行账号（电子账户）开通必须为申请人本人，如出现信息不一致时，将会拒绝
申请材料，修改信息正确后重新提交。

准备申请人本人的有效身份
证及一类储蓄卡（中农工交建
邮）之一。

提交后信息不可修改



第五步：个人申请——申请进度查询

第六步：个人申请——发放明细查询

查看审批进度，申请被驳回
时，点击【查看】审批意见
原因，对申请材料进行修
改。

审批被拒绝时，才可修改申
请材料。

申请材料已通过住保中心
审批的，在此页面查询发放
明细进度。

已通过住保中心审批的，未
显示应发金额的申请人，请
耐心等待。



第七步：个人申请——个人中心

开通电子账户入口

查看历史申报记录
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